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Fir Menschen im AHV-Alter, deren
Angehdorige oder Bezugspersonen

Pro Senectute ist Ihre zentrale Informations- und Anlaufstelle fiir alle Fragen
und Antworten rund ums Alterwerden. Unsere Sozialberatung richtet sich an
Menschen im AHV-Alter, deren Angehdrige oder Bezugspersonen. Die Be-
ratung ist kostenlos und vertraulich.

Finanzielle Herausforderungen

Wir unterstiitzen Sie bei der Erschliessung von Sozialversicherungsleistungen
(Altersrente, Ergdnzungsleistung, Hilflosenentschadigung, Krankenkasse),
planen mit Ihnen Ihr Budget, vermitteln bei Bedarf administrative Hilfen und
priifen im Bedarfsfall eine finanzielle Unterstiitzung durch interne oder
externe Stiftungsmittel.

Wohnen im Alter

Wir beraten und leisten Unterstiitzung beim Entscheid liber die geeignete
Wohnform oder bei einem Heimeintritt und zeigen Ihnen verschiedene Mog-
lichkeiten auf. Mit Dienstleistungen der Alltagshilfe oder der Vermittlung von
weiteren Unterstlitzungsangeboten erméglichen wir, dass dltere Menschen
auch in anspruchsvollen Situationen in ihrem Zuhause bleiben kénnen.

Betreuende und pflegende Angehdrige

Angehorige sollten frei und ohne familidren oder gesellschaftlichen Druck
entscheiden kdnnen, ob sie die Betreuung und Pflege Gbernehmen wollen.
Wir organisieren Familiengesprache und informieren iber mogliche Entscha-
digungen von betreuenden und pflegenden Angehdrigen. Wir helfen beim
Einschatzen der Situation und beraten Sie umfassend betreffend ambulanten
Unterstitzungs- und Entlastungsangeboten.



Mit Ihnen zusammen erarbeiten wir
individuelle Lésungen

Gut liber die eigenen Rechte informiert

Vorsorge, Selbstbestimmung und Finanzen sind bedeutende Themen im
Alter. Mit unseren Dienstleistungen rund um Recht und Vorsorge stehen wir
Ihnen beratend und unterstiitzend zur Seite.

Unentgeltliche Rechtsauskunft

Luzerner Anwalte geben Ihnen in rechtlichen Angelegenheiten unentgeltlich
Auskunft. Die Gesprdche finden an verschiedenen Orten im Kanton Luzern
statt. Pro Gesprdch stehen Ihnen 20 Minuten zur Verfligung. Eine Anmeldung
ist erforderlich.

Aligemeine Lebensfragen und Lebensgestaltung

Wir bieten Beratung zur Pensionierung und Freizeitgestaltung. Auch unter-
stlitzen wir Sie in schwierigen Lebenssituationen, Krisen oder familidren
Konflikten.

Personliche und diskrete Beratung

Im persénlichen Gesprach suchen unsere
diplomierten Sozialarbeitenden mit Ihnen
nach individuellen Lésungen, um ein
selbstbestimmtes Leben zu férdern

(Kontakte siehe Folgeseiten).



Information, Beratung
und Unterstutzung

Infostelle Demenz - eine wichtige Anlaufstelle fiir Angehorige
Demenzbetroffene Personen und Menschen aus dem nahen Umfeld erhal-
ten unkompliziert und kostenlos Auskunft. Ebenfalls informieren wir iber
Entlastungsangebote, ambulante und stationare Einrichtungen sowie Gber
Schulungsmoglichkeiten fiir Angehorige. Zudem besprechen wir finanzielle
und rechtliche Fragestellungen rund um das Thema Demenz. Die Gesprache
kénnen auch zu Hause stattfinden.

Gesprachsgruppen fiir Angehérige

Durch den Erfahrungsaustausch in den kostenlosen Gesprachsgruppen, die
unter fachlicher Leitung stattfinden, kénnen die Angehorigen von Menschen
mit Demenz aus der Isolation ausbrechen und tber ihre Angste und Sorgen
sprechen. In einem vertraulichen Rahmen ist es moglich, Probleme, Erlebnisse
und Gefiihle zu offenbaren und zu verarbeiten.

Kontakt Infostelle Demenz
Maihofstrasse 76, 6006 Luzern oder Hausbesuch

041 210 82 82, infostelle@alz.ch dem

Tragerschaft Infostelle Demenz:
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Wir setzen uns fiir das Wohl, die Wiirde
und Rechte alterer Menschen ein

Docupass - Das Dossier fiir die persénlichen Vorsorgedokumente

Der Docupass ist ein Vorsorgedossier, das Ihre persénlichen Anliegen, Bediirf-
nisse, Forderungen und Wiinsche im Zusammenhang mit Krankheit, Pflege,
Sterben und Tod umfassend festhalt. Das Produkt besteht aus folgenden
Elementen: Ausfuhrliche Informationsbroschiire, Patientenverfiigung, An-
ordnung fiir den Todesfall, Vorsorgeauftrag, Anleitung zur Errichtung eines
Testaments, persénlicher Vorsorgeausweis.

Kartenset Go Wish - Ihre Wiinsche fiir das Lebensende

Die 36 Karten beinhalten diverse Wunschformulierungen rund um das
Lebensende und kénnen Ihnen helfen, die Vorsorgedokumente auszufillen.
Gleichzeitig erleichtern die Karten es Ihnen, den Einstieg ins Gesprach mit
Ihren Angehorigen und Vertrauenspersonen zu finden.

Die kostenpflichtigen Unterlagen kdnnen bei allen unseren Standorten (Ad-
ressen siehe Rickseite) bezogen oder bestellt werden. Weitere Informationen
finden Sie unter www.docupass.ch.

zenit — Das Magazin fiir eine aktive Lebensgestaltung

Das kostenlose Magazin erscheint viermal im Jahr. In der Juni- und Novem-
berausgabe liegt jeweils das aktuelle Kursprogramm «impulse» von Bil -
dung+Sport bei. Bestellen Sie Ihr Gratisabo unter 041 226 11 88.

Gut umsorgt im Alter - wir sind fiir Sie da. ]
Informieren Sie sich tiber unser vielseitiges Angebot auf unserer il ?"
Webseite lu.prosenectute.ch oder rufen Sie uns an 041 226 11 88. EI%. ..



Unsere Beratungsstellen im
Kanton Luzern

Beratungsstelle

Adresse
Sprechstunde in
Kontakt
Bemerkungen

Adresse
Sprechstunde in
Kontakt

Adresse
Sprechstunde in
Kontakt

Adresse
Kontakt

Personen mit Wohnsitz

Stadt Luzern?, Kriens, Horw, Meggen, Meierskappel,
Rontal, Greppen, Vitznau, Weggis

Maihofstrasse 76, 6006 Luzern oder Hausbesuch
Kriens und Weggis oder Hausbesuch

041226 11 88, luzern@lu.prosenectute.ch

! Personen mit Wohnsitz in den Stadtteilen Littau

und Reussbiihl werden in der Beratungsstelle Emmen
beraten.

Region Emmen, Rain, Rothenburg, Hildisrieden,
Michelsamt und Seetal sowie Littau/Reussbunhl,
Sempach und Neuenkirch

Gerliswilstrasse 63, 6020 Emmenbriicke/Hausbesuch
Hochdorf, Hitzkirch und Beromunster oder Hausbesuch
041226 11 88, emmen@lu.prosenectute.ch

Regionen Willisau, Sursee und Entlebuch sowie
Malters und Schwarzenberg

Menzbergstrasse 10, 6130 Willisau oder Hausbesuch
Schiipfheim und Sursee oder Hausbesuch

041 226 11 88, willisau@lu.prosenectute.ch

Maihofstrasse 76, 6006 Luzern oder Hausbesuch
041 210 82 82, infostelle@alz.ch
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Auskunft allgemein Geschiftsstelle
Vermittlung von Freiwilligenarbeit Maihofstrasse 76, 6006 Luzern
0412261188
info@lu.prosenectute.ch, lu.prosenectute.ch
Newsletter lu.prosenectute.ch/Newsletter
Magazin zenit - flr eine aktive Lebensgestaltung lu.prosenectute.ch/Zenit
Gonnerverein Pro Senectute Kanton Luzern goennerverein@lu.prosenectute.ch,

lu.prosenectute.ch/Gonnerverein

Beratung zu Finanzen, Recht, Wohnen, Vorsorge, Sozialberatung

Gesundheit und Lebensgestaltung Beratungsstelle Luzern
Maihofstrasse 76, 6006 Luzern

Termine nach Vereinbarung luzern@lu.prosenectute.ch

0412261188 Beratungsstelle Emmen

Gerliswilstrasse 63, 6020 Emmenbriicke
emmen@Iu.prosenectute.ch

Beratungsstelle Willisau

Menzbergstrasse 10, Postfach, 6130 Willisau
willisau@lu.prosenectute.ch

Infostelle Demenz Infostelle Demenz
Gesprachsgruppen fiir Angehérige Telefon 0412108282
info@demenz-lu.ch

Treuhanddienst/Biiroassistenz Treuhand+Steuern

Finanz- und Vorsorgeberatung Treuhand

Steuererkldrungsdienst 0412261970
treuhand@Ilu.prosenectute.ch
Steuern
0413192280

steuern@lu.prosenectute.ch

Mahlzeitendienst Hilfen zu Hause
Alltags- und Umzugshilfe hzh@lu.prosenectute.ch
Notruflésungen Mahlzeitendienst
0413600770
Alltags- und Umzugshilfe
0412112525
Bewegung und Sport Bildung+Sport
Bildung und Kultur / Ferien 0412261199
Vorbereitung Pensionierung bildung.sport@lu.prosenectute.ch

Referate und Vortrage

Entwicklung und Umsetzung von Altersstrategien Beratung Gemeinden/Projekte
Projektsupport fir Gemeinden und Institutionen 0412261181
Wissensimpulse, Workshops und Vortrage beratung.gemeinden@Iu.prosenectute.ch

Generationen im Klassenzimmer

lu.prosenectute.ch
Spendenkonto IBAN CH86 8080 8005 7958 72619 Juni 2026



